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1. PORTAL DO ALUNO
1.1 INFORMACOES GERAIS

Com intuito de oferecer aos nossos alunos mais agilidade e comodidade, o portal
académico passou por uma atualizacdo de versao que resultou em um novo layout,
mais moderno e intuitivo, além de apresentar novas funcionalidades e servicos, que
serédo apresentados a seguir.

1.2 ACESSANDO O PORTAL ACADEMICO

Ao acessar a area do aluno ( https://portal.saocamilo-sp.br/), clique em portal
académico.

% SE{JEQ&WLD -

Area do Aluno

Ao abrir a pagina do portal académico, vocé devera preencher os campos: “Usuario”
(Registro Académico do Aluno= Numero de Matricula) e a “Senha”, (fornecida por
e-mail). Obs.Caso n&o tenha recebido sua senha de acesso, verifique sua caixa de lixo
eletrGnico ou spam.

PORTAL DO ALUNO
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1.3 ESQUECI MINHA SENHA

Caso tenha esquecido ou perdido a senha enviada por e-mail, vocé podera selecionar o
link “Esqueceu sua senha?” que tem a finalidade de enviar ao aluno um e-mail com as
orientacdes de redefinicdo da senha.

Ao clicar no link indicado abaixo, abrira uma tela na qual devera ser informado o
“Usuario” (numero do RA/matricula) e e-mail (informado no ato da matricula, que
consequentemente consta cadastrado em nosso sistema).

Obs. Caso néo seja inserido nesta tela 0 mesmo e-mail cadastrado em nosso sistema,
as orientacOes para redefinicdo de senha néo serao disparadas.

QRE

PORTAL DO ALUNO

Usuarnio

Esqueceu sua senha?

Caso os dados sejam informados corretamente, sera exibidauma mensagem confirmando
gue as informacdes para alteracdo da senha foram encaminhadas ao e-mail do aluno. 0
envio desse e-mail é imediato.

Caso o aluno insira alguma informacdo inconsistente ou néo se recorde do e-mail

cadastrado namatriculae/ZouRA, devera entrar em contato com a central de atendimento
académico, para confirmacao das informacdes, tendo em vista que o reenvio ndo sera

realizado, caso estas informacdes sejam inseridas incorretamente.
8
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2. CONTEXTO EDUCACIONAL

Caso vocé esteja matriculado (a) em mais de um curso ou tenha realizado algum
curso de extensdo em nossa instituicdo, logo apds o login com RA e senha, o portal
apresentara um pop-up* para que vocé possa selecionar o curso que deseja visualizar
as informac6es, mesmo estando logado com RA e senha do curso atual.

Atencao para os bloqueadores de “Pop-ups” Veja mais detalhes no final deste manual.

Caso estejamatriculado em apenas um curso, 0 acesso sera automatico sem avisualizacao
da tela a demonstrada abaixo, visto que o proprio sistema selecionara o seu curso de
forma automética.

Ol TESTE HOMOLDGACAD

Selenone o LIRS0 para acessar o Poriak

B EMFERMAGEM [IPIRARNGA [} (MOTURMNOY
Habil®aghe: rurrrHagey
Grade Curmicular ExrFERMAGEM

Periodo leiwer D201

TECHOLDGLA EM GESTAQ HOSPITALAR [DIURMO)
Habilgacdor TECH
(Grade Curricular: TECH
Paricds et

EMFERMAGEM [IPIRARGA [) (MATUTING]
Habiltagio: FrrIRU
Grads CLamiculan; DHrrRMAIDM DRADE 13

Penoado bsthior J0n0

3. TERMO DE CONSENTIMENTO

Ao acessar o portal pela primeira vez ou apos a atualizacdo de algum dos itens da
politica de acesso, serd obrigatorio visualizar os documentos apresentados e apenas
apoés a visualizacdo dos arquivos, sera possivel realizar o aceite e prosseguir com o
acesso ao portal, clicando no botéo “aceito”.

Atencao para os bloqueadores de “Pop-ups”. Veja mais detalhes no final deste manual.

4. MENU

Para navegar pelas funcionalidades do portal, vocé devera utilizar o menu que fica
na lateral esquerda da pagina. Ao selecionar o icone , serdo exibidas todas as
funcionalidades do portal.
Caso queira, podera deixar a barra do menu fixa em sua tela, basta selecionar

o icone n
0
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4.1 MURAL

No mural serdo divulgadas informagbes importantes a respeito dos processos em
andamento e de interesse da comunidade académica. Figue sempre atento a este icone.

L ?- -.----I.E---.. L .m.. o a .

Prezados Alunos,
Sejam bem-vindos ao novo portal. Clique aqui para
acessar o manual com orientacdes de acesso.

4.2 CALENDARIO

Atraves do calendario é possivel visualizar as aulas e demais informacdes lancadas no
calendario pelos docentes, sendo possivel visualizar por disciplina, dia, semana, més
ou no formato de agenda.

Calendano =
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4.3 GRADE CURRICULAR

Este icone € novo no portal, atraves dele o aluno tera acesso a visualizacdo de sua grade
curricular completa com carga horaria da disciplina, semestre/modulo e situacdo na
disciplina.

Para as disciplinas ja cursadas e concluidas, este item permite a visualizacdo da nota
e/ou conceito e namero de faltas.

Lrade Curmcular

[ TR
FRLETRELSL TR §
AT LSS TR
By e L
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E possivel filtrar por situacdo e visualizar as disciplinas de acordo com o seu status,
conforme indicado na imagem abaixo.

PEETTUEAPL AE T
FERETTEAMA GRADY & !
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BALAREA T WS TR AR
Y= =]
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4.4 QUADRO DE HORARIOS

No quadro de horérios € possivel visualizar em quais dias e horarios as disciplinas serdo

ministradas (cursos presenciais).
0
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Quadno de Harano -
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Ao clicar na disciplina do quadro de horarios € possivel consultar mais informacdes
sobre a disciplina como: nome dos docentes, carga horaria e a sala em que a disciplina
sera ministrada, conforme tela a seguir.

FISIOTERAPIA AQUATICA

Cédigo: SPGRO30041 Modalidade; Presencial [Obrigatoria)
Criditos: Carga hordria - CH: 40,0000
Turma: SPFISOTAMIL Periodo; SETIMO PERIODO

Fillal: UMIAD SOCIAL CAMILLANA - Shuagior SP - MATRICULADD

CEMTRO UMNIVERSITARIO SAD CAMILD -
CAMPUS POMPELA

Professor{es):

MARID CAMAMBU METD
PATRICIA SALERMO DE ALM

Informagdes do horano

Hordra: 09:40 - 10:30 Data do herdre: 10/02/2020 -
20ar 200

Prafessor{es):

MARID CAXAMBLU METD

FATRICIA SALERMD DE ALMEIDA PICAMNLD

4.5 MATRICULA ONLINE (REMATRICULA)

A rematricula (aplicada apenas para os cursos de graduacgdo, profissionalizantes e
stricto sensu) € realizada através do icone “matricula online” e de acordo com o0s prazos

divulgados através de editais e portarias especificas.
8
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Para efetivacdo do processo atraves do portal, € necessario que o(a) aluno(a) néo possua
pendéncia académica (documentos pendentes na matricula) ou pendéncia financeira.
Caso possua pendéncias, sera necessario regularizar antes do término do periodo de
rematricula, para liberacéo do processo atraves do portal (se houver excepcionalidades,
seréo tratadas no edital de rematricula e portarias especificas, de acordo com o periodo
letivo vigente).

4.5.1 PASSO A PASSO PARA EFETIVACAO DA REMATRICULA

ApOs selecionar o icone de matricula online, basta avancar as proximas telas, conforme
exemplo abaixo, até a visualizacdo do contrato de prestacdo de servigos:

5 & ®
%SAUCAMILO Requerimentos Nota/falta unificada Financeiro @& @
Processo de Rematricula. i £
N —/

APRESENTAGAO
Bem-Vindo a Rematricula
Para o inicio da sua Rematricula para 2021/2 clique em Iniciar.

Prossiga por todos os passos até a apresentagio do boleto bancério para o pagamento

Na tela abaixo, basta clicar na op¢do PULAR e no icone PROXIMO, conforme
Indicacdo na tela abaixo.

Quadio de horhrios, aqui vocd Pmie adicionar ow excluir disciplihns

Proximo Pular =
"

-

Quadro de hordrio Exibir Final de semana ®

Sexta

A tela sera direcionada para o contrato de prestacdo de servicos. Apos a
leitura do contrato basta clicar em Li e aceito os termos do contrato e

apos habilitara para selecédo o botdo Assinar Contrato.
0
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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS EDUCACIONAIS

CURSOS DE GRADUACAO

Pelo presente mstrumento particular de CONTRATO DE PR.ESTAC:{O DE SERVICOS EDUCACIONAIS PARA CURSOS
DE GRADUACAO na Modalidade P ial e Ed do a Distincia, de um lado a UNIAO SOCIAL CAMILIANA,
mantenedora do CENTRO UNIVERSITARIO SAO CAMILO - SA0 PAULO, entidade educacional de direito privado, sem fins
lucrativos, inscrigio estadual isenta, sendo o Campus Ipiranga situado na Av. Nazaré, 1.501 — Ipiranga — S@o Paulo/SP, inscrito no
CNPIMF sobn 58250.689/0012-43, ¢ o Campus Pompeia com sede a Rua Raul Pompeia, 144 — Pompeia — S3o Paulo/SP, inscrito
no CNPI/MF sob n. 38230.689/0004-33, neste ato representado por seu Reitor Jodo Batista Gomes de Lima, demominada
simplesmente CONTRATADA, de outro lado, o(a) CONTRATANTE, devidamente identificado ¢ qualificado no requerimento de
matricula, que faz parte integrante da presente avenca, tém entre si, justo ¢ contratado, tudo quanto a seguir, réciprocamente,
estipulam, aceitam ¢ acordam.

CLAUSULA 1 - DAS DISPOSICOES LEGAIS I}

Por este mstrumento particular de Contrato de Prestacio de Servicos Educacionais para os curses de graduacio, em
consonincia com a legislagio aplicavel a matéria, especialmente os artigos 206, incisos II, I1I e VII e 209 da Constituigiio Federal, a
Lei 9.394 de 20 de dezembro de 1996 e a Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990, de um lado o CONTRATANTE, identificadono ™

[P |

Apos clicar em assinar contrato, sera enviado um token por e-mail ao aluno para validacao
do processo de rematricula. Apds insercdo do token habilitara o botdo Finalizar Matricula.

35

Envio do token/chave de seguranca

Foi enviado para seu o email

que d r fornecido no campo de token/chave de seg

CENTRO (_'_\'n'[g_q' assinatura e ler os termos do contrato, clique em Finalizar matricula

Testemunha 01 Reenviar e-miad
Nome
CPF

Testemunha 02
Nome:

CPF

B e aceito 0s termos do contrato

Assinar contrato
X,

Ao finalizar a rematricula, ficara disponivel para impressdo o comprovante de rematricula e
contrato de prestacéo de servicos, além do boleto referente a rematricula.

ATENCAO apenas neste momento sera possivel realizar a impress&o do contrato e comprovante
de rematricula, ao fechar a tela abaixo, os documentos ndo estardo mais disponiveis para
impressao, ndo sendo possivel resgata-los posteriormente.

Processo de Rematricula.

o o @ ©

FINALIZAGAO

Rematricula realizada com sucesso, apés o pagamento da 1° parcela sua matricula serd confirmada.
Imprima seu comprovante de matricula atraves do link abaixo:

[«[=

Contrato financeiro

Pagamento

n
Boleto

1LO



4.6 CENTRAL DO ALUNO
4.6.1 FALTAS

E possivel consultar as faltas, filtrando pelo periodo letivo desejado.

Faltas:| smoa -

B Potas durtec ISP Pl s s v (s P

Natela de consulta, € possivel filtrar por todas as disciplinas ou por disciplinas especificas,
conforme demonstrado abaixo:

) | | =

[ L P = i 1 ] e i Falas po

Arvae o CEEpHRD O S Dol L B e L

'
LA a1
ML RA R . CENTE
o L Sl &
Ta st
PoRaRf 1
L R ik
CAM BN, - CERTES
i CENTED Ff THRAFLA, bk DR R0
(i} | T s LA P LT =,
RS - o=
FTTT 4
[gn 2 IT
k EHN
o ‘ "

Nesta tela, também € possivel visualizar a quantidade de faltas e o percentual que
representam com relacgéo a carga horaria total do curso. Além disso, é possivel selecionar
0 icone “ver faltas” para visualizacdo dos dias em que as faltas foram aplicadas.

kmprly o cpbagiio de umas columa @ EoRE ETLE pRTE BONUEET

BALD SO
* R LA, -

0] B TRSIT AR S PRUTESES [ SSTEGL SPTISRARIE = r =
.;I. I‘II: - D D D
B
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Asiril b Sle s (e wea alun e ke i U ajiaped

PROTESES E CRTESES 1230 100 o s

4.6.2 Nota/Falta unificada

Atraveés deste icone, € possivel consultar as informacdes utilizando filtro de acordo com
o periodo letivo desejado. E possivel visualizar as informacgdes destacadas abaixo em
vermelho ( quando aplicadas ao nivel de ensino e/ou disciplina).

Mota/Falta unificada;] 2 ~

-..- YIS 00D R ] 00 o ris

TEHSFE -,

. LL L L] X o] i =
SESTAD DE SERVIQDS. E EMPREBHDEDORISRO ELoe ] A.5030 E L] ] e
REPERCUSEOETE FURCHBLAR: FM FEDHATHLE L0 IR ] L] o P
FRAFECA INTEGRATTVAS E COMPLEMENTARES 45000 I 5000 BS000 2 E L

4.6.3 Notas
4.6.3.1 Notas por etapas

Neste icone, € possivel visualizar todas as etapas de avalia¢Bes processuais, finais,
substitutivas e média final), quando aplicadas ao nivel de ensino e/ou disciplina. Ao
selecionar o item “ver avaliacdes” conforme indicacao abaixo, é possivel visualizar mais
detalhes como por exemplo: quais atividades foram atribuidas na avaliacdo processual
e qual a nota obtida em cada uma das atividades.

Motas: I} =

A dle O Lol 0 B iTed Clbutie & BTl e P O S

FROTFSES F ORTERE APRITFACH] ES000 000 30000




PROTESES E ORTESES

Ef ik TO0AS .
Dats da avalacks Apraliagiin Warler . Dt clevnbacia
EVBLIACAD Fungling B
& O 4 B000

FROCESSLIA]L Procediusl | 3 5
AMALIACED Avaliac ko

. 1B 12019 I.: 50000 & D000
PROCESSIAL Proceszual il s

Ao selecionar ver disciplina, conforme indicagdo na tela acima, € possivel visualizar
todos os detalhes a respeito da disciplina, como carga horaria, periodo etc.

PROTESES E ORTESES APRDADE
om0 LA TR Tk AAE - CERHTHD UkFE RS T AR L A - O s P s,
4.6.3.2 Avaliacbes

Neste icone ha possibilidade de filtrar por todas as disciplinas ou apenas pela disciplina
gue desejar, para visualizacdo de todas as etapas de avaliacdo (processual, final,
substitutiva e média final), caso seja aplicado ao nivel de ensino e/ou disciplina.

Filtro com todas as disciplinas:

# elaias Evadil ] i

5 Li
RS E A iy
L4 PR D DO PROCESSLAL
1] PROTESES E CRTESE AMdALIACD A 7 i 50000 SN0 il
| . TTESES PROCESSLAL il g o e s i 4 =yl
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Filtro por uma disciplina especifica:

L]

4.6.4 Ocorréncias

No icone de ocorréncia € possivel visualizar informagdes quanto a disponibilidade
de cartdo de transporte (caso o aluno tenha solicitado nas empresas conveniadas) e
visualizar medidas disciplinares aplicadas, com a possibilidade de filtrar por periodo
letivo.

Ocorréncias] 2) .

Digtts e Caopevibnaoa 1 [ oaas
Dotgeripsling Rechpsrhdret] Eoth Casladrine:
Tisr ks Frapa
Dhrservaig i
&
Dista s Chooweribrncia: | Orages. &
Diricyphraa Rrupowriidres] Bebo Catdniine:
T Frapa
Orbsarvacha: |

4.7 Secretaria
4.7.1 Requerimentos

As solicitacbes de servicos e documentos estdo disponiveis através do icone de
Requerimentos.

E possivel visualizar as solicita¢des “disponiveis” (alguns servicos possuem prazos
especificos, determinados através de editais e/ou calendario académico) e “solicitados”
(para acompanhamento das solicita¢es realizadas), conforme indicacdo nas

imagens a seguir.
8
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Reqguerimentos

[ © 2
1 W
S WS . CARTAD B
......... s PORTAL &AL Wl RSO0 it g S
SMTIFICAL
F . CERTIDS &
2 TR PORTAYL SCADl a0 REIL00* v pLalegs
) O
> = M-I i T E AL
PORTAYL &CADE L RSSO0 S e
B I
.- 5 TEAiD DE
1 11y
1 L*]
Lo i i 0
W 5 - WiG-SF « CARTAD DE DENTIFICAL belrark il ™
Profioreda: 4 Abmrhrn
S Eraoa dsl LADR
- .
o | Owrm st ¥
Previoroda Absmriurs
S Fre Fripa &twat
wilx

Ao clicar em exibir detalhes é possivel acompanhar toda tramitacéo de sua solicitacao.
O Campo solucéo sempre apresentara o parecer final de requerimento gerado.

0 WG-5P - CADASTRD PASSE LIVRE

Ltk 0 T o) Efigd Sl T L] & - ERFEAE

Ao clicar em exibir detalhes € possivel acompanhar toda tramitacéo de sua solicitacao.
Caso sejam disponibilizados documentos através do requerimento, basta

clicar em exibir detalhes e consultar o item Arquivos.
0
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Tanto documentos enviados pelos alunos, como disponibilizados pela instituicéo, ficardao
disponiveis para download do aluno, através deste item.

A

Exi. T

Deia sterwghe I70I017 210429

4.7.1.1 Requerimentos Disponiveis

Para abertura do requerimento, basta selecionar o tipo de servico/documento que
desejasolicitar e seguir com atenc¢ao os procedimentos e orientacdes descritas, conforme
atendimento selecionado.

Tipsos cie Airsrrersn
5 - W50 - CARTAD DE IDENTECALAD - 3 vas,
eyt
5 - WWG-5R - CARTAD DE IDENTFCALAD - 2 vis
L - ) ALUMOLS] SOUICTS CARTAD DE IDENTIMCACAD - 2* VIA PELO PORTAL ACADEMICO
14 = s SOUCTAL A DEVERS SER BEALIZADA BAELL 05 CASOE DE PERDU E BOLBO0, TEMDD EM WETA QUE & PARTIE DE 2020 MED MAVERE SERC LY D
Téama PO ROLIBO, MESR0) C OB APRESENTALAD DO BOLETR DF SOOSRERCIA
12 - A PRETIR DE OG0 SERAD EMiTiDis CARTOES ARENAS PARA CURSDS PRESEN
¥ <O i DO BEAR T A Pl ApACRTD [, Tl
1 = CASD BOLETD WAL SEMA PAGD ATE A DATA G VENCPMINTO A SCLRITAGAD SERA CARNCELADS SATOMATRCAMEMTE
2.3 - DPRAT DE ANALISE E COMFECCAD DO CASTAD £ OE 20 INTE) DS OTER. A PASTIR DA [ATA DE BARA [0 PAGAMENTD DA TA
L -0 CARTED E COndRE0O e F 55 Pl Dt PCeafiL T sl afya) &l eala) PEns DETEADA
& <O CAETED FaCAE DROECRFEL Pbild BETHRADE fdl ¢ ERTRAL DE ATERMDEEEATC [0 CaiiDyr. TEL Bl [
B - ATERDRENTO COMCLIACD

ATk =
PREZADOMA) ALUHCHA| ESTE DOOURENTE GERA EHCARGOES Pkl A RCERCS.
BT CARTAG FrCARL DHEPCl/ Tl Baius BETIRALUA EURRURITE O WRCURLCH DEHA) ALLIOLA) 080 & METITUSCLD, Bl COMTRARSD SERA DESCARTADG

PRk, UE O DOOUREHTO SEA RETIRADD FOR TORCESOS. £ MECESSARC QUE SELA ALTCHRIZADN FELD ALLHGD POR ESCRITO ATRAWES DE CARTA DE
BTyl b M) E-pnma

ApOs preenchimento dos campos obrigatorios basta selecionar “solicitar”.

Atencdo: O campo solicitacdo indicado na imagem abaixo, € de preenchimento
obrigatorio e deve ser utilizado para justificar o motivo do pedido ou para acrescentar
alguma observacao ao requerimento.

Tt
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ApOs selecionar o icone solicitar, aparecera a mensagem abaixo que direcionara para

tela de geracdo do boleto (aplicado apenas em solicitagdes que possuem taxa). Basta
selecionar “Sim” para finalizar a abertura do requerimento.

Confirrmacao

@ Fegn i Pogo parcislreeie ) v abes

Raspordadyesll MEUTS ALVES FARLE LETTE Py Wl 207001
Walor de desronhor B0

Atencao para os bloqueadores de “Pop-ups”. Veja mais detalhes no final deste tutorial.

Os servigos e documentos que ndo possuem taxa, apresentardo a mensagem abaixo apos
abertura. Basta selecionar “Sim”, para prosseguir com geragao do seu requerimento.

Confirmacao de Requerimento

Vioce confirrma a abertura do requenmento com base nos dados informados?

4.7.1.2 Solicita¢cdes com upload de documentos

Algumas solicitagdes terdo indicagdo nas orientacbes quanto a necessidade/
obrigatoriedade de anexar documentos especificos ao pedido, no momento abertura do
requerimento. Um exemplo deste tipo de servico, sédo as atividades complementares
(graduacdo), que necessitam do certificado para prosseguir com a analise.

Para upload dos documentos, é necessario selecionar o icone adicionar anexo.
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Na tela a seguir, no campo de “descricdo” deve ser inserido 0 nome do arquivo a ser
enviado. Para envio do documento, basta clicar em “enviar arquivo”, abrird uma janela
para busca dos arquivos em seu computador e/ou dispositivo mével e apos selecdo do
arquivo desejado, basta clicar em “adicionar ao requerimento”.

Anexar Arquivos ao Reguerimento

Descricao *

Enviar Arquivo

Ermniar Arguivo...

Cancelar Adicionar ao requerimento

4.8 Arquivos
4.8.1 Materiais das Disciplinas

Através deste icone é possivel visualizar os materiais eventualmemte disponibilizados
pelos docentes para as aulas, € necessario selecionar a disciplina desejada conforme
indicacéo abaixo.
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4.8.2 Materiais da Instituicao

Através deste icone é possivel visualizar documentos institucionais como: regimento,

regulamentos, modelo de contrato de estagio etc.

Atencdo: Antes de baixar os arquivos, verifiqgue se o documento refere-se ao nivel de

ensino no qual esta matriculado, pois nesta tela € possivel visualizar os

documentos institucionais de todos os niveis de ensino oferecidos

pela instituicao. M)
ILO
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4.9 Financeiro
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Através deste icone é possivel visualizar os boletos gerados de acordo com o periodo
letivo selecionado, sendo possivel filtrar por status de boletos, como: ja pagos, em

aberto etc.

ATENCAO: Os boletos de mensalidade s&o impressos pelo aluno através deste icone.
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4.10 Avaliacéo Institucional

Através deste icone poderdo ser aplicadas as pesquisas institucionais desenvolvidas
pela CPA.

) Avaliagio Institucional

4.11 URL’s Externas

Através deste icone serdo disponibilizadas planilhas para consultas de informacdes como
professores orientadores de tcc (lato sensu), horario de disciplinas para solicitacdes de
turno invertido (graduacdo), entre outros.

4.12 Relatorios

Através deste icone € possivel gerar diversos relatorios (caso esteja disponivel para
seu nivel de ensino), como : extrato de atividades complementares, via simples do
contrato do semestre vigente e declaracdo de pagamentos ( ambos disponiveis apenas
na graduacao).

Basta selecionar o icone “Emitir relatorio” , de acordo com o documento desejado.

Relatdrios: - st b Tkt
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4.12 Cadastro Académico
4.12.1 Dados Pessoals
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Opcao fica disponivel ao selecionar o icone que consta a foto do aluno, no canto superior direito.
Através do Cadastro académico é possivel consultar os dados cadastrais basicos que
estdo inseridos em nosso sistema, poréem ndo é possivel realizar atualiza¢des, caso
identifigue a necessidade de atualizacdo de dados, deve ser aberta uma solicitacdo
através do icone de requerimentos.
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4.12.2 Documentos

No Menu Cadastro Académico consta um icone chamado “Documentos”, conforme
indicacéo abaixo.
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Neste icone € possivel visualizar os documentos entregues no ato da matricula. Desta
forma, caso haja alguma pendéncia de documentos no prontuério, o item pendente
podera ser visualizado atraves desta tela e de acordo com as legenda indicadas abaixo.

Documentos: -
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4.12.3 Alteracao de Senha
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Através deste icone é possivel realizar a alteracdo da senha de acesso ao portal
academico.

Ao selecionar o icone, o aluno é redirecionado para a pagina inicial portal, para cadastro
da nova senha de acesso.

4.13 Alteracao de Curso

Caso o aluno esteja matriculado em algum outro curso na institui¢cdo ( inclusive cursos
de extensdo), é possivel realizar a troca de curso clicando em “ alterar cursos”. Assim
mesmo que o aluno logado com o RA e senha de outro curso,o aluno conseguira acessar
as informagdes pertinentes sem necessitar se logar com outro nimero de matricula e
senha.
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Basta selecionar o curso que deseja visualizar e confirmar.

Old ALUNA TESTE

Selecione o CURSO para acessar o Portal;

@ FISIOTERAPIA (IPIRANGA 1) (MATUTING)

HabilitagSo: FISIOTERAPIA (IPIRANGA I
Grade Curricular: FISIOTERAPIA GRADE &

Periodo letive: 202071

) OFICINA TESTES AVALIAGAO CAPACIDADE FUNCIONAL AMBIENTE

DOMICILIAR (DIURNO)

Habilitagio: OFICIMNA TESTES AVALIACAD CAPACIDADE FUNCIOMAL AMBIENTE DOMICILIAR
Grade Curricular: OFICINA TESTES AVALIACAD CAPACIDADE FUNCIONAL AMBIENTE
DOMICILLAR

Periodo lethva: 201272

Conhrmar



4.14 Atalhos 5

Sempre teremos trés icones de acesso rapido para as principais atividades do portal, de
acordo com o periodo do ano.

Através destes atalhos, é possivel acessar os itens disponiveis de forma mais rapida,
sem necessidade de acessar o0 menu no canto esquerdo da tela.

T 3 Juaa

4.15 Zoom

Através dos icones =& < ¢ possivel aumentar e dimunuir o zoom da visualizacdo da
tela.

4.16 Visualizagdo com contraste

ambém é possivel aplicar contraste na visualizacao através do icone .

5. BLOQUEADORES DE POP-UP
5.1 Como Desbloguear pop-ups de seu navegador

Os bloqueadores de Pop-Ups podem bloquear alguns recursos do sistema tais como:
alteracdo de contexto educacional, geracdo de boletos, entre outras telas apresentadas
em formato de pop-up.

Por este motivo, é importante que desbloqueie os pop-ups de seu navegador, logo no
seu primeiro acesso.

Para desbloquear pop-up no Internet Explorer, siga 0s seguintes passos:

1) Opgdes de Internet;

2) Clicar na Aba de “Privacidade”;

3) Desmarcar a op¢ao “Bloqueador de Pop-ups”.

Para desbloguear pop-up no Mozila Firefox, siga 0s

] o |
it sl seguintes passos:
BpL s 1) Menu;
:|: S —— 2) Opcoes;
T s 3) Privacidade e Seguranga;
R e i | 4) Permissdes, desmarcar a opgao bloquear janelas pop-
- up.
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Permissges
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Bloguear janeias popup

Para desbloquear pop-up no Google Chrome, siga os seguintes passos: Para ver os pop-
ups bloqueados de um site, siga as etapas abaixo:

1) Se os pop-ups tiverem sido bloqueados, vocé vera o icone na barra de endereco do
navegador. Clique no icone para ver uma lista de pop-ups blogueados.

Para permitir manualmente os pop-ups de um site, siga as etapas abaixo:
Clique no menu do Google Chrome, na barra de ferramentas do navegador.

1) Selecione Configuracoes;

2) Clique em Privacidade e Seguranca;

3) Clique no botéo Configuragtes do site;

4) Na secao “Conteudos”, clique em Pop-ups e redirecionamento;

5) Adicione o endereco do portal na secdo permitir.

Em caso de duvidas entre em contato com a nossa central de atendimento, através dos
telefones: 0300 017 8585 OU 11 3465-2664 ( opcéo 2) ou atraves do e-mail aluno@
saocamilo-sp.br.
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